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Formations ChatGPT & Bing IA :

GM INFO - IT SERVICE DESK vous propose des formations
personnalisées, objectives et sans complaisance, avec de nombreux
exemples concrets sur l'utilisation de ChatGPT & Bing IA au quotidien, tant
dans votre vie personnelle que professionnelle : https://www.gm-
info.ch/#chatgpt.

ChatGPT

Be8 4 A

Examples Capabilities Limitations

*Explain quantum computing in Remembers what user said May occasionally generate
simple terms" > earlier in the conversation incorrect information

"Got any creative ideas fora 10 lows us e follow-u May o«
¥ ay?" >

*How do | make an HTTP request Trained to decline inappropriate
in Javascript? - requests Limited knowledge of world and
events after 2021

One-click prompts @  Web access

Fre:

Depuis plusieurs mois, l'intelligence artificielle, aussi surnommée "IA", est
au cceur des centres d'intéréts de GM INFO - IT SERVICE DESK, certains
la désigne comme une révolution technologique d’'une ampleur similaire a
celle de la création d’'internet, puis des réseaux sociaux.

Découvrez des formations personnalisées, objectives et sans
complaisance, dédiées a I'utilisation de ChatGPT & Bing IA.

Plongez dans l'univers passionnant de ces technologies de pointe, et
préparez-vous a maitriser leur immense potentiel !
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Découvrez l'avenir de l'intelligence artificielle au travers de cette toute
nouvelle prestation : "Initiation a ChatGPT & Bing IA".

ChatGPT & Microsoft :

Les liens entre ChatGPT (OpenAl) et Bing IA (Microsoft) sont solides, les
deux entreprises ont établi un partenariat étroit pour développer des
solutions basées sur l'intelligence artificielle.

ChatGPT, développé par OpenAl (société de recherche en intelligence
artificielle basée aux Etats-Unis), est lancé le 30 novembre 2022. Le
modeéle de langage GPT-4 a été officiellement lancé le 14 mars 2023.

En janvier 2023, Microsoft annonce son intention d'investir plusieurs
milliards de dollars dans son partenariat avec OpenAl, le créateur de
ChatGPT :

Actuellement, OpenAl est reconnu comme I'un des leaders mondiaux en
matiére d'intelligence artificielle.

Le partenariat entre Microsoft et OpenAl, créateur de ChatGPT, refléte
donc bien l'intérét sans cesse grandissant des entreprises technologiques
pour l'intelligence artificielle.

Présentation de ChatGPT :

Vous avez certainement déja entendu parler de ['lA (Intelligence
artificielle), mais ChatGPT va bien au-dela des simples assistants virtuels
traditionnels :
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Imaginez un monde ou vous pouvez dialoguer de maniére fluide avec une
machine, obtenir des réponses pertinentes a vos questions, et méme
discuter de sujets complexes en toute simplicitée.

Grace a ChatGPT, vous allez plonger au coeur de cette révolution
technologique, et explorer ses innombrables possibilités.

Cette initiation a ChatGPT vous permettra de mieux comprendre son
fonctionnement, son mode d'apprentissage en continu, et son évolution
constante.

GM INFO - IT SERVICE DESK vous expliqguera comment tirer le meilleur
parti de ChatGPT, tant pour vos besoins personnels que professionnels.

De la création de réponses personnalisées, a l'exploration de domaines
spécifiques, en passant par la compréhension des limites et des
opportunités de I'lA, cette prestation vous donnera les clés pour maitriser
cette technologie de pointe, et faire de vous un utilisateur averti !

Ne manquez pas l'occasion de faire partie de cette révolution
technologique, et laissez-vous emporter dans l'univers fascinant de
I'intelligence artificielle !

Présentation de Bing IA :

Bing IA, ou Bing Intelligence Artificielle, est une technologie développée
par Microsoft, et qui integre les capacités de l'intelligence artificielle dans
son moteur de recherche, surnommé "Bing".

Bing / Bing Image Creator & Bing Chat sont les 3 services de Microsoft
qui utilisent la technologie GPT (Generative Pre-trained Transformer).
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Grace a Bing IA, qui utilise désormais la technologie ChatGPT-4, le moteur
de recherche de Microsoft peut fournir des fonctionnalités avancées, et
des améliorations basées sur I'lA pour ses utilisateurs.

Début 2023, Microsoft lance Bing IA, alimenté par la technologie qui
propulse le chatbot ChatGPT, de la société OpenAl.

Initialement, Bing |A était exclusivement disponible sur le navigateur Edge.
Microsoft a depuis étendu cette technologie, pour qu'elle soit également
accessible sur d'autres navigateurs populaires, tels que Google Chrome.

28 Microsoft Bing Q RECHERCHER 5 CONVERSATION Deutsch  Italiano
Bienvenue dans le nouveau Bing
Votre copilote basé sur I'l|A pour le web
& Poser des questions complexes #¢ Obtenir de meilleures réponses @ Inspiration créative

“"Quels sont les repas que je peux préparer "Quels sont les avantages et les
pour mon enfant difficile qui ne mange que inconvénients des 3 principaux nettoyages
des aliments de couleur orange ?" d‘animaux de compagnie vendus ?"

*Ecrire un haiku sur les crocodiles dans
I'espace par la voix d'un pirate.”

Apprenons ensemble. Bing est optimisé par l'intelligence artificielle qui peut comprendre et générer du texte et des images,
de sorte que des surprises et des erreurs sont possibles. Veillez a vérifier les faits et Partager des commentaires afin de nous
permettre d'apprendre et de nous améliorer !

Conditions ~ Confidentialité

Choisir un style de conversation

Plus Plus Plus
Créatif équilibré précis

& Nouvelle rubrique (2 Posez-moi une question...

Les utilisateurs de Windows ont désormais la possibilité de bénéficier de
Bing IA directement depuis Google Chrome, mais il est intéressant de
noter que Bing IA produit de meilleurs résultats en utilisant Microsoft Edge,
qui est le navigateur internet de Microsoft !

L'intelligence artificielle sera par ailleurs utilisée a grande échelle par
Microsoft a I'avenir, tant pour Windows que pour Microsoft Office 365.
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Voici un exemple concret d'image créée par l'intelligence artificielle de
Bing Image Creator : https://www.bing.com/create.

« Le Créateur d'image est un produit qui permet aux utilisateurs de
générer des images IA avec DALL-E. A 'aide d’une invite de texte, notre
IA génére un ensemble d’'images correspondant a cette invite ».

J'ai donc formulé ma demande ainsi : « Crée une image high tech qui
décrit I'intelligence artificielle ».
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Utilisations possibles de ChatGPT & Bing IA :

Révision et correction de texte : Utilisez ChatGPT pour aider les auteurs,
les étudiants ou les professionnels a réviser et corriger leur contenu écrit,
en proposant des suggestions d'amélioration et de correction
grammaticale.

Rédaction d'e-mails : Utilisez ChatGPT pour rédiger des e-mails
professionnels ou personnels de maniére rapide et efficace, en fournissant
simplement les points clés a aborder.

Planification de voyages : Créez un assistant de voyage alimenté par
ChatGPT pour aider les utilisateurs a planifier leurs itinéraires, trouver des
lieux d'intérét et des options d'hébergement.

Rédaction de contenu : Utilisez ChatGPT pour générer des idées d'articles
de blog, de descriptions de produits ou de posts sur les réseaux sociaux.

Soumettre un prompt a ChatGPT : un « prompt » est un message, souvent
rédigé sous la forme d’un texte plus ou moins complexe, et qui invite
['utilisateur a entrer des données ou des commandes dans une interface
ou un environnement de programmation. Voir la rubrique « Exemples de
questions complexes (prompts) posées a ChatGPT » en page 13.

Prise de notes : Utilisez ChatGPT pour enregistrer automatiquement des
réunions ou des discussions, et générer des notes récapitulatives pour
faciliter le suivi.

Recherche Web améliorée : Bing |IA peut améliorer les résultats de
recherche, en fournissant des réponses plus précises et contextuelles aux
questions des utilisateurs.
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Suggestions de recherche intelligentes : Bing IA peut proposer des
suggestions de recherche pertinentes, au fur et a mesure que I'utilisateur
tape sa requéte, ce qui facilite la recherche d'informations.

Correction automatique : Bing IA peut corriger automatiquement les fautes
de frappe et les erreurs de saisie lors des recherches pour offrir des
résultats plus pertinents.

Analyse sémantique des documents : Bing |IA peut analyser le contenu de
documents, et extraire des informations clés, ce qui facilite la recherche
d'informations spécifiques a l'intérieur de ces documents.

Reconnaissance d'image : Bing IA peut identifier et classifier les objets,
les lieux ou les personnes présentes dans une image, facilitant la
recherche d'images spécifiques.

Pour les plus enthousiastes d'entre vous :
Attention !!! Prudence !!!

Qui dit nouvelles technologies, dit aussi nouvelles opportunités pour les
cybercriminels, le site officiel de ChatGPT est disponible a cette adresse,
et seulement a cette adresse : https://chat.openai.com/.

Par sécurité, et par soucis de protection de votre vie privée en lien avec
I'utilisation de ces nouvelles technologies, il est également recommandé
de ne pas utiliser ChatGPT ou Bing IA en utilisant des informations trop
personnelles ou trop sensibles vous concernant : a I'heure actuelle, rares
sont les Etats ayant déja légiférés sur ce sujet !

De plus, ChatGPT peut parfois se tromper, et de fagon assez grossiére,
en voici un exemple concret :
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Lorsque ChatGPT commet des erreurs grossiéres :
Questions posées a ChatGPT :

Quels sont les 10 plus grands fabricants mondiaux d'ordinateur ? Quelle
est leur nationalité ?

Réponse de ChatGPT :

Lenovo : Chine, HP (Hewlett-Packard) : Etats-Unis, Dell Technologies :
Etats-Unis, Apple : Etats-Unis, Acer : Taiwan, ASUS : Taiwan, Toshiba :
Japon, Sony : Japon, Samsung : Corée du Sud, Fujitsu : Japon.

Complément a ma question initiale :

Es-tu sUr que Sony fabrique toujours des ordinateurs ?

Réponse de ChatGPT :

Je m'excuse pour l'erreur. Vous avez raison, Sony a en effet cessé de
fabriquer des ordinateurs personnels (PC) en 2014.

Depuis lors, Sony a arrété la production de ses PC sous la marque VAIO
et s'est concentré sur d'autres activités technologiques.

Les informations que je vous ai données précédemment étaient basées
sur les connaissances disponibles jusqu'en septembre 2021.

On constate donc que non seulement ChatGPT s’est trompé, mais pire
encore, la justification donnée par ChatGPT lui-méme, a savoir que sa
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base de connaissance s’arréte a 'année 2021 (ce qui est vrai a I'heure ou
ces lignes sont écrites) n’aurait pas di0 I'empécher de répondre
correctement a la question initiale...

Par conséquent, bien que ChatGPT connaisse beaucoup de choses sur
beaucoup de sujets, il est toujours vivement recommandé de vérifier les
réponses fournies par ChatGPT, en consultant par exemple d’autres
sources sur internet.

Comment utiliser concrétement ChatGPT ?

Pour commencer, il faut se rendre sur le site internet officiel de ChatGPT
a cette adresse, et seulement a cette adresse : https://chat.openai.com/.

La création d'un compte est obligatoire, cependant la version gratuite de
ChatGPT est a ce stade amplement suffisante pour y faire vos toutes
premiéres experiences, la version gratuite est d’ailleurs celle que j'utilise.

La version Pro de ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) est
proposée au prix de 20 dollars par mois, et utilise la technologie GPT-4,
tandis que la version gratuite utilise uniquement la technologie GPT-3.5.

Le site internet est en anglais, mais toutes les langues sont supportées,
posez votre question en frangais, ChatGPT vous répondra en francais.

L'application smartphone officielle de OpenAl, créateur de ChatGPT, est
par ailleurs déja disponible, tant pour Android que pour |0S :

De trés nombreuses applications malveillantes circulent en ce moment,
utilisant aussi les mots clés chatgpt, chatgpt-4, etc...
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Ces applications smartphones frauduleuses peuvent représenter un
risque de sécurité important, tant pour votre smartphone, que pour vos
données personnelles !

Raison pour laquelle GM INFO - IT SERVICE DESK vous conseille, pour
l'instant, de n'utiliser que la version en ligne de ChatGPT, et uniquement
sur le site internet officiel : https://chat.openai.com/.

Conclusion :

Si vous m’avez lu jusque-la, je vous en suis déja reconnaissant, et quelle
meilleure facon de conclure cet article qu’en demandant a ChatGPT de le
faire lui-méme ?

ChatGPT a en effet la capacité de traiter des questions complexes,
désignées sous le terme de « prompts ».

Exemples de questions complexes (prompts) posées a ChatGPT :

Je suis informaticien indépendant, je souhaite lancer prochainement une
nouvelle prestation, qui s’intitulerait « Initiation a ChatGPT et Bing IA ».
Peux-tu me résumer cet article en 200 mots ? Me signaler les éventuelles
fautes d’orthographe et grammaticales, en les indiquant en gras dans ta
réponse ? Peux-tu me donner le nombre de caracteres et le nombre de
mots constituant cet article ? Et enfin, peux-tu me donner une appréciation
quant a la qualité de cet article, qui a pour objectif de faire découvrir les
technologies liées a l'utilisation de lintelligence artificielle au quotidien,
aupres du grand public ? Voici le texte de cet article :

J’ai procédé par copier-coller pour ajouter le texte de l'article, a la suite de
la question complexe ci-dessus.
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Réponse (non censurée) de ChatGPT :

L'article "Initiations a ChatGPT & Bing IA" présente une nouvelle
prestation de GM INFO - IT SERVICE DESK, centrée sur l'introduction a
I'utilisation de ChatGPT et Bing IA.

L'article explique le partenariat solide entre ChatGPT (OpenAl) et Bing IA
(Microsoft) et souligne I'intérét croissant des entreprises technologiques
pour l'intelligence artificielle.

ChatGPT, lancé par OpenAl, est décrit comme allant au-dela des simples
assistants virtuels, offrant un potentiel révolutionnaire pour Ia
communication avec les machines et explorant ses diverses applications.

L'initiation a ChatGPT comprend la compréhension de son
fonctionnement, de I'apprentissage continu et des opportunités pour les
besoins personnels et professionnels.

Bing IA, une technologie développée par Microsoft, est également
présentée, mettant en évidence ses fonctionnalités améliorées pour le
moteur de recherche Bing.

L'article énumére les utilisations potentielles de ChatGPT & Bing IA, allant
de la rédaction d'e-mails a la reconnaissance d'image.

Cependant, l'article conseille la prudence, notant que ChatGPT peut
parfois commettre des erreurs, et souligne la nécessité de vérifier les
réponses.

Pour utiliser ChatGPT, le site officiel est recommandé, et I'utilisation
d'applications non officielles est déconseillée pour des raisons de sécurité.
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La prestation de GM INFO - IT SERVICE DESK encourage donc
I'exploration de ces technologies avec un accent sur la prudence.

Nombre de caractéres (espaces inclus) : 13’455 / 14’629 selon Word !

Nombre de mots : 2’055 / 2’228 selon Word !

Appréciation : L'article est informatif, abordant les aspects essentiels de
I'initiation a ChatGPT et Bing IA.

Il offre des informations utiles sur les partenariats, les fonctionnalités et les
utilisations potentielles, tout en mettant en garde contre les erreurs et en
soulignant la sécurité.

Cependant, I'article pourrait bénéficier d'une simplification pour le grand
public et d'une meilleure organisation des informations pour maintenir
I'attention.

Dans I'ensemble, c'est un bon point de départ pour introduire les lecteurs
aux technologies liées a I'l|A, mais peut nécessiter quelques ajustements
pour améeliorer la clarté et la concision.

Derniéres précisions :

J'aurais évidemment pu demander a ChatGPT de me proposer ces
« quelques ajustements », ChatGPT est en effet un excellent agent
conversationnel, et excelle tout particulierement dans ce domaine !

Il ne faut donc pas hésiter a demander a ChatGPT de reformuler un texte,
si la premiére version proposée ne vous convainc pas totalement, c’est
aussi une des forces de ChatGPT !
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Par ailleurs, ChatGPT m’aura bien aidé a structurer cet article tout au long
de sa rédaction, je lui ai demandé par exemple de créer la table des
matiéres, et je m’en suis également servi pour trouver des informations
sur différents sujets constituant cet article.

Bien que ChatGPT puisse faire tout ¢a, un indispensable travail de
vérification est absolument nécessaire, de méme que la consultation
d’autres sources pour corroborer les « dires » ou plutét les écrits de
ChatGPT, et parfois les contredire.

L’humain conserve donc toujours une longueur d’avance, et c’est plutot
rassurant de le savoir, méme si ChatGPT et I'intelligence artificielle n’ont
pas fini de progresser, la révolution technologique est bel et bien en
marche !

Vous trouverez a la page 17 les ouvrages de référence dont je me suis
servi pour rédiger cet article, de méme que la formation vidéo de référence
(5h28), intitulée « CHATGPT PRO Le cours d’lA complet pour gagner en
productivité ».

Les coordonnées complétes de GM INFO - IT SERVICE DESK sont par
ailleurs disponibles en page 18.

GM INFO - IT SERVICE DESK se tient a votre entiére disposition, pour
toutes les questions que vous pourriez déja avoir sur ce trés vaste sujet
de l'intelligence artificielle !

Avec mes cordiales salutations,

Gregory Mayor © GM INFO IT SERVICE DESK
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Ouvrages de référence:

Kévin NIEL
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GM INFO - IT SERVICE DESK
Votre Prestataire de Services Informatiques depuis 2007
https://www.gm-info.ch
+ 41 24 420 19 17
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Gregory Mayor

CE CERTIFICAT GARANTIT QUE GREGORY MAYOR A SUIVI ET COMPLETE LE COURS INTITULE
«CHATGPT PRO : LE COURS D'lA COMPLET POUR GAGNER EN PRODUCTIVITE !»
D'UNE DUREE DE 5H28M, SUR TUTO.COM, LE 03 AQUT 2023,

Numéro de certificat : CERT-376195-GT
URL du certificat : tuto.com/cert-376195-gt
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Prestataire de Services Informatiques depuis 2007
Gregory Mayor

Rue des Philosophes 20B

1400 Yverdon-les-Bains

Lundi - Jeudi : 07h00 - 19h00
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+ 4178 607 85 77
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Assistances a distance TeamViewer
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